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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์ค่าน้้าหนักของปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคใน
การเรียนการสอนวิชากระบวนการผลิต.เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ด้วยกระบวนการ
วิเคราะห์เชิงล้าดับชั้น.กลุ่มตัวอย่าง.คือ.นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนวิชากระบวนการผลิต 
ในภาคเรียนที่.2.ปีการศึกษา.2561.หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต.คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม.ที่มีผลการ
เรียนสะสมต่้ากว่า.2.50.โดยวิธีการเจาะจง.จ้านวน.15.คน.ผลการวิจัยพบว่า.ค่าน้้าหนักที่มากที่สุดของ
ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชากระบวนการผลิต.คือ.ด้านเนื้อหา 
การเรียน.(0.335).และปัจจัยรอง.คือ.การก้าหนดหัวข้อเนื้อหารายวิชา.(0.373) 
ค าส าคัญ: ปัญหา, อุปสรรค, รายวิชา 
 
Abstract  
 The aims of this research were to analysis the factor weights that affect to 
problem and barrier in manufacturing process teaching. The Analytic Hierarchy Process 
was used in this study. The sampling group was 30 students enrolled in the 
manufacturing process course within the duration of the second semester of the 
academic year 2018, bachelor of technology curriculum, Faculty of Industrial 
Technology. The students have grade point average (GPA) less than 2.50. The samples 
were selected by means of purposive sampling. The results showed that the content 
learning is the factor of weighed the highest at (0.335), followed by the course outline 
factor at (0.373). 
Keywords: Problem, Barrier, Course 
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บทน า 
จากสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในด้านเศรษฐกิจ.สังคม.การเมืองการปกครอง.วิทยาการ

และเทคโนโลยีก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่เป็นจ้านวนมาก.การจัดการศึกษาและการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิตจึงมีความจ้าเป็นเพ่ือพัฒนาสติปัญญา.ร่างกาย.อารมณ์.สังคม.ดังนั้นบุคคลควรได้รับการศึกษา
หรือมีโอกาสเรียนรู้ทุกช่วงของชีวิต.จากแนวคิดการจัดการความรู้ของส้านักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ.(2553).ประกอบด้วย.(1).การบ่งชี้ความรู้.(2).การสร้างและแสวงหาความรู้ .(3).การจัดเก็บ
ความรู้ให้เป็นระบบ.(4).การประมวลและกลั่นกรองความรู้.(5).การเข้าถึงความรู้.(6).การแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ความรู้.และ.(7).การเรียนรู้ซึ่งเป็นกระบวนการที่ผู้เรียนแต่ละคนมีความคิดริเริ่มด้วยตนเอง ผู้เรียนจะท้าการ
วิเคราะห์ความต้องการเรียนรู้ .ก้าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ .ก้าหนดเนื้อหาที่จะเรียนรู้ตามระดับ
ความสามารถ.โดยมุ่งไปตามความสนใจ ผู้เรียนสามารถบริหารเวลาและโอกาสในการเรียนรู้ตามความ
พร้อมและความเป็นไปได้ด้วยตนเอง สามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้อย่างไม่จ้ากัด โดยใช้สื่อการเรียน การ
สอนด้วยตนเอง.ไม่มีขอบเขตทั้งในปริมาณและเนื้อหา.ซึ่งช่วยให้การจัดการเรียนการสอนเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย  

การวิจัยในชั้นเรียนมีบทบาทและความส้าคัญต่อการจัดการศึกษา เพราะเป็นการสร้างองค์ความรู้
ในการพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ความรู้ที่ได้จากการวิจัยสามารถน้าไปใช้พัฒนาท้าให้เกิดการ
ตัดสินใจในกระบวนการวางแผนและการจัดการศึกษา จึงกล่าวได้ว่าการท้าวิจัยเป็นหัวใจของการพัฒนา
การศึกษา เป็นงานที่ท้าทายความคิด.เกิดความกระตือรือร้นใฝ่รู้ใฝ่เรียน.แต่ในสภาพความเป็นจริงการ
พัฒนาครูผู้สอนด้านการท้าวิจัยในชั้นเรียนยังไม่ประสบผลส้าเร็จ เนื่องจากครูผู้สอนเองก็มีงานประจ้าและ
มีเวลาในการท้าวิจัยน้อยหรือขาดแรงจูงใจในการท้างาน.จึงเป็นสาเหตุที่ท้าให้การพัฒนาครูผู้สอนด้าน 
วิจัยในชั้นเรียนไม่ประสบผลส้าเร็จเท่าที่ควร.แต่ถ้าครูผู้สอนพิจารณาด้วยความเข้าใจในขั้นตอนส้าคัญของ
การวิจัยและตระหนักถึงประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งจะท้าให้ครูผู้สอน
สามารถแก้ปัญหาให้กับผู้เรียน.อีกทั้งยังมิได้เป็นการเพ่ิมภาระการสอนแต่อย่างใด .เพียงแต่ต้องมี
กระบวนการและขั้นตอนในการท้าวิจัยและน้าผลที่ได้จากการท้าวิจัยไปพัฒนาการเรียนการสอน .เพ่ือให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพตามความถนัดและความสนใจของตนเอง .(ดนัย 
บัวสถาพร 2550) 

ผู้วิจัยจึงได้ปรับแนวคิดดังกล่าวกับมาใช้ในการจัดการเรียนการในรายวิชากระบวนการผลิต 
โดยให้ผู้เรียนก้าหนดเนื้อหาและวิธีการ.โดยผู้สอนจัดเตรียมเนื้อหา.วัสดุ.สื่อ.กิจกรรมให้ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้ด้วยตนเองและกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้ใฝ่เรียนต่อไป.ผลที่ได้จากวิจัยในชั้นเรียนน้าไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ.และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน.และตัวครูเองจะได้รับการ
พัฒนาให้เกิดความรู้และทักษะในด้านการวิจัยในชั้นเรียนมีผลงานทางวิชาการเป็นของตนเองในระดับ
โรงเรียนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพ่ือวิเคราะห์ค่าน้้าหนักของปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน.วิชากระบวนการผลิต 
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต.คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม.โดยการวิเคราะห์เชิงล้าดับชั้น 
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วิธีด าเนินการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 
1. ขอบเขตของการศึกษา 
  ขอบเขตด้านเนื้อหา.การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาค่าน้้าหนักของปัจจัยที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคใน
การเรียนการสอนวิชากระบวนการผลิต.โดยการวิเคราะห์เชิงล้าดับชั้น 
  ขอบเขตด้านประชากร.คือ.นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชากระบวนการผลิต.ภาคเรียนที่.2/2561 
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต.คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม.ที่มีผลการเรียนสะสมต่้ากว่า.2.50.โดยวิธีการ
เจาะจง.(Purposive sampling).(กัลยา วานิชย์บัญชา, 2542).จ้านวน.15.คน  
  ขอบเขตด้านตัวแปร    
   ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยหลัก และปัจจัยรอง  

 ตัวแปรตาม คือ ล้าดับความส้าคัญของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง 
2. การเก็บข้อมูล ท้าการการสัมภาษณ์ตามหลักการของวิธีการเชิงล้าดับชั้น.(Saaty, 1980).ดังนี้ 
  2.1 น้าแบบจ้าลองที่ได้จากการสร้างเป็นแบบสอบถาม.เพ่ือท้าการเปรียบเทียบทีละคู่ในแต่ละปัจจัย 
(ปัจจัยหลักและปัจจัยรอง) 
  2.2 น้าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น.(ตอนที่ 1 การเปรียบเทียบน้้าหนักความส้าคัญของปัจจัย
หลักแต่ละคู่และตอนที่.2.การเปรียบเทียบน้้าหนักความส้าคัญของปัจจัยรองแต่ละคู่ ).โดยให้นักศึกษาที่มี
ผลการเรียนสะสมที่ต่้ากว่า.2.50.ให้ข้อมูลและน้าข้อมูลที่ได้มาท้าการเปรียบเทียบทีละคู่ในแต่ละปัจจัย 
เพ่ือจะน้ามาค้านวณหาค่าน้้าหนักทีละคู่ ของแต่ละปัจจัยหลักและปัจจัยรอง 
  2.3 เมื่อได้ค่าน้้าหนักของปัจจัยหลักและปัจจัยรองแล้ว.จะท้าการค้านวณค่าน้้าหนักของปัจจัย
รอง โดยที่ค่าเฉลี่ยของปัจจัยรอง = น้้าหนักค่าเฉลี่ยปัจจัยหลัก x น้้าหนักค่าเฉลี่ยปัจจัยรองที่อยู่ภายใต้
ปัจจัยหลัก  
  2.4 เมื่อท้าการค้านวณแล้วเสร็จ จะได้ค่าน้้าหนักของแต่ละปัจจัย 
 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ได้ท้าการสร้างแบบสัมภาษณ์.โดยท้าการศึกษาจากเอกสาร บทความและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องในเก่ียวกับปัญหาในการเรียนการสอน และท้าการเก็บรวบรวมปัจจัยที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์ใช้กับ
การเรียนการสอน และเก็บข้อมูลกับนักศึกษาที่มีผลการเรียนสะสมต่้ากว่า .2.50.โดยการสัมภาษณ์ตาม
หลักการของวิธีการเชิงล้าดับชั้น.โดยการเปรียบเทียบค่าน้้าหนักของปัจจัยหลักและปัจจัยรองทีละคู่ 
(Pairwise Comparison).โดยเริ่มจากชั้นบนลงสู่ชั้นล่าง โดยแบ่งระดับความส้าคัญหรือความชอบ.(AHP 
Measurement.Scale).ออกเป็น.9.ระดับ.(Saaty,.1980).โดยน้ามาแบ่งเป็นปัจจัยหลักและรองตาม
รูปแบบของวิธีการเชิงล้าดับชั้นโดยแบ่งโครงสร้างปัจจัยหลักทั้งหมด.4.กลุ่มประกอบไปด้วยปัจจัยรอง 
25 กลุ่ม ดังนี้ 

1. ด้านเนื้อหาการเรียน  
1.1 การก้าหนดหัวข้อเนื้อหารายวิชา   
1.2 การจัดเรียงล้าดับเนื้อหาสาระมีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้  
1.3 เนื้อหาสาระเก่ียวกับแต่ละบทในรายวิชา) 

2. ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน  
2.1 การจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา  
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2.2 กิจกรรมการแนะน้าชี้แจงรายวิชาและมอบหมายงาน   
2.3 กิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้   
2.4 การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้จากเนื้อหา  
2.5 ท้างานกลุ่ม 

3. ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน  
3.1 การเลือกใช้สื่อประกอบการเรียนการสอนเหมาะสม  
3.2 เอกสารแนะนารายวิชาและแผนการสอนมีความครอบคลุม  
3.3 การใช้วัสดุและอุปกรณ์เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน เช่น ไมโครโฟน เครื่อง

ฉายภาพ.(Projector)   
3.4 การใช้สื่อสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียน การสอน  

4. ด้านการวัดและประเมินผล  
4.1 วิธีวัดประเมินผลมีความเหมาะสม  
4.2 วิธีวัดและประเมินผลมีความหลากหลาย  
4.3 การวัดประเมินผลชิ้นงานที่มอบหมาย  
4.4 การวัดประเมินผลสอบรวบยอด 

 
ผลค่าน้าหนักความส้าคัญของปัจจัยหลักและปัจจัยรอง มีดังนี ้
1. ค่าน้้าหนักที่มากที่สุดของปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน.วิชา

กระบวนการผลิต.คือ.ด้านเนื้อหาการเรียน.(0.335).รองลงมาคือ.ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 
(0.333).ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน.(0.172).และด้านการวัดและประเมินผล.(0.160).ตามล้าดับ 
(ตารางท่ี 1) 

2. ค่าน้้าหนักที่มากที่สุดของปัจจัยรองที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอนวิชา
กระบวนการผลิต ได้น้้าหนักความส้าคัญเรียงล้าดับจากมากไปน้อย ดังนี้.(ตารางที่ 2) 
 2.1 ด้านเนื้อหาการเรียน.ปัจจัยรอง.คือ.การก้าหนดหัวข้อเนื้อหารายวิชา (0.373).การจัด
เรียงล้าดับเนื้อหาสาระมีความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ .(0.323).และเนื้อหาสาระเกี่ยวกับแต่ละบทใน
รายวิชา.(0.304).ตามล้าดับ 
 2.2 ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยรอง คือ กิจกรรมการแนะน้าชี้แจงรายวิชา
และมอบหมายงาน.(0.355).กิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ .(0.235).การ
จัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา.(0.129).การท้างานกลุ่ม.(0.172).และการสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้จากเนื้อหา.(0.109).ตามล้าดับ 
 2.3 ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน ปัจจัยรอง คือ การใช้วัสดุ และอุปกรณ์เพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน เช่น ไมโครโฟน, เครื่องฉายภาพ.(0.318).การเลือกใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน
เหมาะสม.(0.277).เอกสารแนะน้ารายวิชาและแผนการสอนมีความครอบคลุม.(0.250).และการใช้สื่อ
สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน.(0.155).ตามล้าดับ 
 2.4 ด้านการวัดและประเมินผล ปัจจัยรอง คือ วิธีวัดประเมินผลมีความเหมาะสม.(0.334)   
วิธีวัดและประเมินผลมีความหลากหลาย.(0.268).การวัดประเมินผลชิ้นงานที่มอบหมาย.(0.211).และการ
วัดประเมินผลสอบรวบยอด.(0.187).ตามล้าดับ 
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ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์น้้าหนักของปัจจัยหลักของกลุ่มตัวอย่าง 
ปัจจัยหลัก น้ าหนักเฉลี่ย 

ด้านเนื้อหาการเรียน  0.335 
ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 0.333 
ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน 0.172 
ด้านการวัดและประเมินผล 0.160 

 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์น้้าหนักของปัจจัยรองของกลุ่มตัวอย่าง 

ปัจจัยรอง ค่าเฉลี่ยปัจจัยหลัก ค่าเฉลี่ยปัจจัยรอง 
ด้านเนื้อหาการเรียน                    0.335  
     - การก้าหนดหัวข้อเนื้อหารายวิชา  0.373 
     - การจัดเรียงล้าดับเนื้อหาสาระมีความ
เหมาะสมต่อการเรียนรู้ 

 0.323 

     - เนื้อหาสาระเก่ียวกับแต่ละบทในรายวิชา  0.304 
ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 0.333  
     - การจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับเนื้อหาวิชา  0.129 
     - กิจกรรมการแนะน้าชี้แจงรายวิชาและ
มอบหมายงาน 

 0.355 

     - กิจกรรมที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้   

 0.235 

     - การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้จากเนื้อหา  0.109 
     - การท้างานกลุ่ม  0.172 
ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน 0.172  
     - การเลือกใช้สื่อประกอบการเรียนการสอน
เหมาะสม  

 0.277 

     - เอกสารแนะนารายวิชาและแผนการสอน
มีความครอบคลุม  

 0.250 

     - การใช้วัสดุ และอุปกรณ์เพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน เช่น ไมโครโฟน, เครื่อง
ฉายภาพ  

 0.318 

     - การใช้สื่อสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียน 
การสอน  

 0.155 

ด้านการวัดและประเมินผล 0.160  
     - วิธีวัดประเมินผลมีความเหมาะสม   0.334 
     - วิธีวัดและประเมินผลมีความหลากหลาย   0.268 
     - การวัดประเมินผลชิ้นงานที่มอบหมาย   0.211 
     - การวัดประเมินผลสอบรวบยอด   0.187 
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สรุปผลการวิจัย  
1. ค่าน้้าหนักที่มากที่สุดของปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน 

วิชากระบวนการผลิต คือ ด้านเนื้อหาการเรียน.(0.335) 
2. ค่าน้้าหนักที่มากที่สุดของปัจจัยรองที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน 

วิชากระบวนการผลิต มีดังนี้ 
 2.1 ด้านเนื้อหาการเรียน.ปัจจัยรอง.คือ.การก้าหนดหัวข้อเนื้อหารายวิชา.(0.373)     
 2.2 ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยรอง.คือ.กิจกรรมการแนะน้าชี้แจงรายวิชา
และมอบหมายงาน.(0.354)    
 2.3 ด้านสื่อประกอบการเรียนการสอน.ปัจจัยรอง.คือ.การใช้วัสดุ.และอุปกรณ์เพียงพอต่อการ
จัดการเรียนการสอน เช่น ไมโครโฟน, เครื่องฉายภาพ.(0.318)   
 2.4 ด้านการวัดและประเมินผล ปัจจัยรอง คือ วิธีวัดประเมินผลมีความเหมาะสม.(0.334)  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลของปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการเรียนการสอน  
วิชากระบวนการผลิต.พบว่า.ค่าน้้าหนักที่มากที่สุดของปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการ
เรียนการสอน วิชากระบวนการผลิต คือ ด้านเนื้อหาการเรียน ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ด้าน
สื่อประกอบการเรียนการสอน).และด้านการวัดและประเมินผล ตามล้าดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ชมสุภัค ครุฑกะ.(2555).ท้าการศึกษาเรื่อง.ผลของการใช้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
กระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองในกระบวนวิชาปฏิบัติการจัดการความรู้ .(HRD 4209).ต่อความสามารถใน
การจัดการความรู้ และความพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิตสาขา
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผลการวิจัยพบว่า คะแนนค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ
สอนโดยเน้นกระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองในกระบวนวิชาปฏิบัติการจัดการความรู้ .(HRD.4209) 
ของนักศึกษาศิลปศาสตรบัณฑิต.สาขาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
( x = 4.28).เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คะแนนค่าเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในการจัดการเรียนการ
สอนอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงลาดับได้แก่ ด้านเนื้อหาการเรียน.ด้านสื่อประกอบการเรียน
การสอน ด้านกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผลและด้านอ่ืนๆ.ตามล้าดับ 
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